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Station accessible
en toute autonomie

Le T Zen est un nouveau mode de transport 
comparable au tramway en termes de 
fréquence et de régularité. Il bénéficie du 
meilleur de l’innovation : priorités aux feux, 
voies réservées, véhicules spacieux et 
accessibles, stations bien identifiées et 
accessibles, information voyageur en temps 
réel.

Station accessible
en toute autonomie

Accessibilité

Train, métro, tram et T Zen accessibles en 
toute autonomie.

Espace de 10 cm au plus à franchir entre 
le quai et le train (assistance d’un tiers 
fortement conseillée).

Train accessible par rampe amovible sans 
réservation préalable. Lors de l’arrivée en 
gare, demander sa mise en place au 
guichet.

Train accessible par rampe amovible avec 
réservation préalable. Réserver la veille au 
plus tard, par téléphone au 0810 767 433 

(du lundi au vendredi, de 7h à 20h, prix 
d’un appel local à partir d’un poste fixe), 
ou par courriel à acces+transilien@sncf.fr

Quai accessible mais pas le train car espace 
trop important entre le quai et le train.

Mise en service des équipements 
d’accessibilité indiqués prévue en 2012. 

Gare non accessible.

Gare en correspondance pour laquelle 
les quais ou le train ne permettent pas 
l’accessibilité.  

▲

 Le plan, ci-joint, présente toutes les lignes de train, RER, métro automatique, 
tramway et T Zen d’Île-de-France.

▲

 L’index, ci-dessous, recense toutes les gares et stations d’Île-de-France avec 
leur niveau d’accessibilité. Les gares non accessibles ne sont pas mentionnées. 
Dans Paris, seules les stations de métro de la ligne 14 sont accessibles  
et mentionnées. 

▲

 Avec la Région Île-de-France, le STIF est le principal financeur de la mise 
en accessibilité des transports franciliens. Le STIF prévoit d’investir près 
de 200 millions d’euros chaque année d’ici à 2015 pour la mise aux 
normes des gares et points d’arrêt.

▲

 Ce plan propose une vision du réseau de transports d’Île-de-France 
accessible aux personnes en fauteuil. Pour des raisons de lisibilité, 
les lignes de bus ne sont pas représentées. Dans Paris, toutes ces 
lignes sont accessibles mais tous les points d’arrêt ne le sont pas 
forcément. L’accessibilité des lignes hors Paris reste partielle. Pour plus 
d’informations, contactez Infomobi.

Index des gares et stations
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▲

 Entreprises de transport :

▲

 Trouver votre itinéraire : www.vianavigo.com

▲

 Être informé des prochaines améliorations :
www.cabougedanslestransports.com

Pour en savoir plus

▲

  Demandez des itinéraires réalisables en fauteuil.

▲

  Recevez gratuitement des plans présentant le réseau 
des transports accessibles en fauteuil.

▲

  Informez-vous sur la disponibilité des ascenseurs dans 
les gares et le niveau d’accessibilité des bus, trains, RER, 
métros, tramways et T Zen d’Île-de-France.

▲

  Soyez alertés par SMS ou courriel en cas d’indisponibilité 
d’un ascenseur sur votre trajet habituel.

▲

  En cas de difficultés imprévues lors de vos déplacements, 
vous pouvez contacter Infomobi pour vous faire assister.

Numéro Azur – Prix d’un appel local depuis un poste fixe.
De 6h à 24h – 7 jours/7 (sauf le 1er mai).

Des plans adaptés et téléchargeables.

0810 64 64 64

infomobi.com

contacts@infomobi.com

Infomobi, une information spécialisée 
et des conseils pour aider les voyageurs 

en fauteuil roulant à préparer 
leurs déplacements. 

 
www.transilien.com

transilien.mobi
36 58 (0,23 €/mn

depuis un poste fixe)

www.ratp.fr
wap.ratp.fr

32 46 (0,34 €/mn
depuis un poste fixe)

Infomobi

211101987654321

211101987654321
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